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 اور تحفظ

ت

 شفاف مصنوعات تھرڈ پ ارٹی خاطر  کی اسٹیٹ بینک نے صارفین کی سہول

ت
 

روخ

 

ات دور کرنے کے  بنانے کی ف

 

دش

 

 اقدامات کردیےلیے  اور خ

 

 کر

ت
 

روخ

 

 پشا ف

  

ش
 

دمات کی پ

 

دمات کے ساتھ ساتھ دیگر مالی خ

 

راہم کی جاتی ہیں، تے ہیں، جو دوسرے مالی اکثروبیشتر بینک معمول کی بینکاری مصنوعات اور خ

 

ب سے ف

 

اداروں کی جان

ا ہے۔ اکثر اوقات ایسی پیشکشو   bancassurance            جسے عام طور پر

ت

نی کا غلط بیاپشا معیار کے حوالے سے   کاریتخمینہ مصنوعات کی قیمتوں کی ں میںپشا تھرڈ پ ارٹی مصنوعات کہا جاپ

ات کو دور  احتمال رہتا ہے، جو صارفین کے لیے مشکلات اور 

 

دش

 

ا ہے۔ اسٹیٹ بینک نے ان خ

ت
 

ب
ب ب
ب
( میں شفافیت لانے transactionsنے اور ایسے لین دین )کرتنازعات کا س

انی شدہ جامع ہداپشات جاری کردی ہیں۔ اس کے ساتھ 

 

 کے ضمن میں نظرپ

ت
 

روخ

 

تھ ان ہداپشات سے مصنوعات کی ڈجیٹل ذرائع سے ساکی غرض سے تھرڈ پ ارٹی مصنوعات کی ف

 

ت
 

روخ

 

 ملے گی۔  ف

ت

روغ میں بھی سہول

 

انی شدہ ہداپشات کی کلیدی خصوصیات ذیل میں اور مالی شمولیت کے کو ف

 

 رج ہیں:دنظرپ

 

 رہ لینا

 
 

 کے لیے صارفین کے موزوں ہونے کا بینکوں کی طرف سے جائ

ت
 

روخ

 

دتھرڈ پ ارٹی مصنوعات کی ف

 

ا  لازمی کر دپشا گیا ہے۔ نیز، معاشرے کے زد پذ  ر پش ئش

 کے لیے اضافی محتاطیہ اکمزور طبقوں جیسے بیو

ت
 

روخ

 

ررگوں وغیرہ کو ان مصنوعات کی ف

 

 قدامات کی سفارش کی گئی ہے۔اؤں، ئب

  

 رانچوں کو سختی رتمام اسلامی بینکوں اور ان کے ساتھ ساتھ روایتی بینکوں کی اسلامی بینکاری ئب

 

ا ہوگا کہ تھرڈ پ ارٹی مصنوعات کی ف

 

 شریعت  سے یقینی بناپ

ت
 

وخ

ا چاہیےاسٹیٹ بینک کے ضوابط سے ہم آہنگ ہے، جبکہ تھرڈ پ ارٹی کے ساتھ معاہدہ بھیکے قوانین، اور 

 

 ۔ ا س بینک کے شریعہ بورڈ سے منظور شدہ ہوپ

  

 بنانے ں میں اسٹیٹ بینک کے ضوابط پر عمل درآمد کو یقینیبینکوں کو ہداپشات دی گئی ہیں کہ تھرڈ پ ارٹی مصنوعات کے حوالے سے اپنی کاروپباری سرگرمیو 

روئے کار لائیں۔  کو ئب

 
 

 کے لیے اپنے آڈٹ اور تعمیل کے وظائ

 

 ریکٹرز اس امر کو یقینی بنائیں گے  کہ تھرڈ پ ارٹی مصنوعا

 

ان دہی کرسینئر انتظامیہ اور بورڈ آف ڈائ

 
 

 میں صارفین کو لاحق خطرات کی نشا

ت
 

روخ

 

لی گئی ت کی ف

ر طریقے سے ہے اور انہیں 

 

 دور کر لیا گیا ہے۔ مؤئ

  

 اکتشاف (disclosure) کار کے طور پر  لازم ہوگا کہ یہ مصنوعات تھرڈ پ ارٹی کے ایجنٹ پشا تقسیمکی اضافی شرائط  کے تحت بینکوں پر یہ واضح رکھنا 

 کی جا رہی ہے۔

ت
 

روخ

 

 ف

 

  سے منسلک 

ت
 

روخ

 

د اضافے کے بینک تھرڈ پ ارٹی کی مصنوعات کی ف رپذش

 

 کی لیےملازمین کی جواب دہی میں م

ت

ش
خلاق کا گئی ہے کہ وہ ضابطہ ا ، بینکوں کو ہدان

 نفاذ اور عمل درآمد کروائیں ۔

  

  اکہ بینکوارٓاء  صارفین کی شکاپشات کی وصولی/اندراج /تجزیے اور

ت

 میں مسلسلپر خصوصی زور دپشا گیا ہے پ

ت
 

روخ

 

ب سے تھرڈ پ ارٹی مصنوعات کی ف

 

 ں کی جان

 بہتری کو یقینی بناپشا جا سکے۔

  



 انی شدہ ہداپشات میں صارفین

 

روغ دینے کی خاطر پبالخصو نظر پ

 

 اور مالی شمولیت کو ف

ت

 کے ذر (ADCs) ص متبادل ڈلیوری چینلزکی سہول

ت
 

روخ

 

یعے ف

اسب کنٹرولز 

 
ت

  متعارف کرائے گئے ہیں ۔بھیکی جانے والی کم خطرے کی حامل/چھوٹے حجم/کم مالیت والی مصنوعات کے لیے م

  

 کی گئی ہے کہ وہ تھرڈ پ ارٹی مصنو 

ت

ش
 کے لیے اپنے عملے کی خصوبینکوں کو ہدان

ت
 

روخ

 

ربیت یقینی بنائیں اور کسی دھوکہ دہی کی صورت عات کی ف

ت

 میںصی ئ

ادیبی کارروائی کریں۔

ت

 متعلقہ ملازم )ملازمین( کے خلاف پ

  

 تقسیم کے لیے متبادل ڈیلیوری چینلز (ADCs) صرف اس صورت استعمال کیے جانے کی صورت میں 

ت

 کی سہول

ٹ

ب  ڈیش

ت

راہ راس میں  صارفین ئب

 ذرائع سے حاصل کی جا چکی

 

ری طور پر پشا الیکٹران ب ان کی رضامندی تحرئش
ب

 ہیں خ

ت

  ہو ۔حاصل کر سکت

  

 ا

 

 دی گئی ہے کہ وہ کال بیک کنفرمیشن )سی بی سی( کا طریقہ کار تیار اور پ

ت

ش
 کو یقینی اور توثیق شدبینکوں کو ہدان

ت
 

اکہ صارفین کی شناخ

ت

ہ بناپشا جا سکے۔ فذ کریں پ

ر

 

رے اور مصنوعات کے پبارصارف کی ف

 
 

 کے جائ

ت

ش

 

ے میں اس کی تفہیم کو جاننے کے لیے پہلے سے اہم کردہ معلومات کی تصدیق کے ضمن میں، موزوی

ا چاہیے۔

 

 پر مبنی سی بی سی طریقہ کار کو استعمال کیا جاپ

ٹ
 
 طے شدہ اسکرن

 

  

رائے   https://www.sbp.org.pk/cpd/2021/C8.htmتفصیلات:   ئب
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