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JŠzª0*Îyo»ZdF,+âàZŠZg{ìXig~ZPx‡ìgnpƒñoÆaZzZg~z‚b»7gZZEw™Æ0*ÎyÅçÙ%ÃÛzrŠ¶Æa
YÆŠzgZyJäŠZ½z{gYŠlVÆ!*zŠZzgÂqÑ] 2013 ZkÆig~zŒÛ£YCÂxÃE™**ZkÅf)ŠZg~ìX*¸',ÎVÅ§bâà‚w

Y~¤/ZãÃÁ™Æ 13 ~Á¤/ZãÆâjwÆ‚BçÙ%»@sqÝ™äÅ].z4Yg~g¿XZ¤/pçÙ%@sÐðh~Ág„@*ëZÃJxk
q-yÏR6,Ñä~»x[g;X

YÆŠzgZyƒäzZáúc*V0*ŒhVZzgŠvqÑ]»Üfs~Šc*ŠHì: 13 xk
&4mø EG7Z’)!8Zö( 300 Y~ZC0*Œgf$ 13 Y~ÌYg~g;XZÃJäxk 13 Y~ÑzqƒZåxk 12 ig~0*Œ~3,ò»¿xk

‚ƒ̂XZy0*ŒhVÆZëø»]~ 9.0 !8Zö¶ƒðTÐZÃJÅwkg<Ñb 500 Á™Šc*ÔZk§bÔŠz',ÎV~ù¦îg6,
¤/Zã~ÂµÐic*Š{¶Zzgo~¤/Cƒð̃uâ~»g~ÃÛzrŠ¶ÅÃÒ¶Xig~0*Œñ6,ê™Dz‰ÜwÎÃ̀gppÅ{§J
ZOŠ™g@Zzg¤/ZãÅÂu]ÆZágbF,KMŠêìXyŠRÆuz}6,FFtZágb0*Îy~¤/ZãÅwH]Å=ô~ÎŠqU*"$ƒDX

ÛzãÛ́hVÅ{§ÌZÃJäuz}Æ}òÔZOŠ™g@Zzg¤/ZãÅÂu]ÆZágbZzǵïZKzd$‚V$6,áùÅìX

‚3 ‚Ð]™ 4 ZÃJä×ôpgppÅæ]Zq-‹Ð(,J™Šz‹)£/×ôpÆa(™Š~ZzggziZ:ÁZiÁ£/×ôpÃ
™Šc*@*ËVÃZLZOx(q~ic*Š{EŠø7[ƒXZÃJäËVÃZLZOx(qÆ§hVÃ4¯äÆaÌgÉðÛZëÅX
Zke~ZÃJÅ.wkg<Zzgg<œpVJ-!*g!*gg‚ðÁÅˆXZkÆaèÃg{z&+zÐËZq-â„~‚]!*gÐic*Š{gq™ä

!8Zö»·z]”gs™Zc*ŠHXZŸ°×f{],ZzgËVÅY+$ÐZÃJÅZœ8-œpVÆZEw6, 50 zZáZŠZg}ÆaµBt
JzZgZ°ZŠzÑg¬xKYäÐøg}!*iZgig~ËsWðZzg»g™ŠÏ4ƒðX

!8Zö»ÑbÎŠÃgi+zg”gsKYäÆ‚B¾æCÑbÎŠ~p{™ÁƒŠHTÐig~0*ŒÅF,'}+MÃ 300 Y~ 2009 Z~
!50 YÐÑbÎŠÃgi+zgÃ 2013 Ûzg~ 11 ¢o¯ä~æŠBX¾æCÑbÎŠ~pÃ'×h+Á™ÆF,'}+MÃ4¯äÆaZÃJä

!8Zö™Šc*X 250 8ZöÁ™Æ

0*Îy~9JÁZiÁâ;:ä6,YZâ-$¦/ZgzVÃo«ZŠZ™gì¸XZâÕVÅÑbÃoƒR6,Ñ™YÃÛzrŠ¶Å{§ZzgŒÛçV6,
YÐËVÃ@Ze$ÅˆZâ-$¦/ZgzVÃ 2013 o«ZzgYZâÕV6,o«ÅZŠZ5ÆŠgxyëW°Ñ™ËVÆ—·z]ÃÁ™äÆaJZ6,s

Zz‰â;:ä6,o«ZŠZ™,X'×h+',WVÔÁZiÁÑbZâ-$Hg™äÅßZ$+h+~0*Œ6,½ÆOñZÃJäqw„~Zq-Ÿ‚¯c*ìZk
!8ZöÁƒÏX 50 gf$ÃÑbÎŠÃgi+zgÅik,,RÐÝ™Šc*YñXZ[gz9ÅÓxYZâÕV6,ÁZiÁÑbo«ñŠ{Zö!8g<gf$Ð
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YÃLZsòîg~ 2012 âÞ 19 Zsòîg~ZŠZgzVÅœzvyÅ„Å0*ÎVZzg§hV~ËsZzg£gÃ4¯äÆaZÃJä
ZŠZgzVÆœzvyÅ„Zzg7w[óÆÄZyÐ@Zc*]Yg~ÅXZy@Zc*]»±zÎZŅ̃ZòÛ́hVäílxHìTÐúZx~
!*<mZzgZsòîg~Æ’̄~!*<mZkjZáÐÎú1úZzgƒ4ƒÏX

YÆŠzgZy0*Îy~ÑbIŠ!Å0*ŒZkÑÆYg~g„!*iZgIŠ!ûZgîg6,¸gìZzgoÆigIŠ!Æf{],ÅñizV 13 xk
lZgÃD¯c*YnXÎŠzVÆ(,_ƒñwÆ7ÃZzgr~~ZŸ°pÑñ%ËVÃ¸g~ģxÆ·ƒÃe%~æŠŠ¶ÆaZÃ

9.7 Zg[gz9™Š~Zzgr~Åù¦igIŠ!uZÁs 3.5 Zg[gz9Ð(,J™ 2.5(FEEL JäZÐZŠ~Wie’zVÅù¦igIŠ!uZÁs)
‚Áƒð¶X!*iZgÆ 9.1 Y~ 12 ‚Áƒð²xk 5.1 YÆŠzgZyÎZÅ545ë EGEr~~eZ°Æ£«~gz9Å7 13 ‚(,JŠ~Xxk

ZOxzZ¾ZxÆjZáÐZÃJÆdw§i¿ä:Üs!*iZgIŠ!~ZPxaZHÉ!*iZgÅZðÌ(,JðXZ¤/pZŠZ°VÆÂZiy~
YÆŠzgZyoÆigIŠ!Æf{],~¶6,Èƒð@*ëZÃJÆZoZOxÅzzÐf{],~¶ 13 Äg}ZzgWðZ*ZpÃŒÛnÅzZ3xk

D+g¶TÐ!*iZgÆZˆ‚]6,**gzZtZW,%A$7ƒZX

igIŠ!µVÃœªŠ¶Zzg±™äÅ0*ŒÆZÃJäigIŠ!µVÆaYì,MzguÂW0*ŒYg~ÅXZk0*ŒÆ
fg)igIŠ!µVÃ,MzguÅÂWÆ!*g}~-@Zc*]Š~ˆZzgÂWÃZyµVÅuâñZzgcgWæÅŠgzÈ~ÐÝHŠHìX
'×h+tigIŠ!Æyh+ZgzVBÛz|#àÇyÆ¢ŠZ]ÆDÆaZÃJäigIŠ!µVÆaÑixŒÛZgŠc*ìÛzã™́Åyh+z

bÐic*Š{·z]:ƒX 25 Ûz|#ÅÑjV~

ZY25 Ûzã™́ÆZâ-$¦/ZgzVBŒÛnzVÃœªŠ¶Zzg!*iZgIŠ!~(q(,JäÆaÛzã™́3ÂVZzĝgCŒÛçV)ZpZ~
YÆŠzgZy'×h+zZãK‰XWie’zVÃZ%OeÑgÔ',¤â~0*ƒ&+Z7#Ô-gzÔY0*ã+Ô”+eZ°Ô-Z}Z~ 13 Æ(Æ!*g}~çZ*xk

ŠgëÔ:Š~gc*wÔì-WyÔÎõÛZ7-ZzgF,Å8Z~Ûzã™́3DÅ%ZzĝgCŒÛ2Š¶ÅZYi]Š~ˆìX'×h+tqgz!*ÑÛzã
™6V~̂gCŒÛçV)´ZsÏBÛxR,i+NlÅ™́~(ÆaÎZÅ545ë EGEN!54mø

EHZzgÎZÅ545ë EGEÎZ\c*Ûzã™́Å(qÆËŠv
zgÆZEwÅZ[ZYi]ìX

»g.VÅF,c]ig~œªŠ¶ZzgÛzyo}0*ÎEVÃ±uât»g~ÆñZµÛZë™äÆaZÃJÔziZg]«g0*g0*ÎãZzg
(ÑzqHŠHXZkZŠZxÐ0*ÎyÃF,c]ig PRI Y~Zq-œZŠZx>Zy0*Îyga!Zãd/õ IGk) 2009 ziZg]Z:Æ!*ë¬zyÐZzZb

Y~0*ÎyÆ̂gCÄg}»ŠzäðzF,c]ig 13 (,Jä~¹æŠBìZzgtoÆ̂gCÄg}Ã7gZ™ä»(,Zfg=U*"$ƒZìXxk
Y~Zq-äðÐÁzZkÐ7gZƒZåX 08 Ð7gZƒZ²xk

ZÃJ»Zq-ã~Û9)îg~ZŠZgzVBF,ªCâàZŠZgzVZzgIŠ!µV6,Œ(âàÂxÅ¡zZPxÃD¯DƒñZkÅôZãzZOx
™**ìXZLôZãÆ¿Ã4¯äÆe~ZÃJîg~ÂxÅâàzçÙçZ]ÐaZƒäzZáçZ]ÅEÅYõ™@*g;ìX
ZÃJäÛ́hVÆÃZ+}Æaîg~ÅÆâà¡ÆZÖgbÌâ„ãCŠzV6,»gZzgáùKXo~îg~ôZãZzg
ZOx»ñ{ÂxD™gsÆÛ*zguÆÎfÆfg)âà™g@Æ£tÃÌDŠ}g;ìX

ÎZŅ̃ZòuâtYC£gzV~p~ÆË~ZzgËVÅñe$uât6,ZÃJÆçZ*ÃL™äÆalZg~ZW,Yõ
(Åˆ@*0*ÎãËVÅñe$uât6,â?m,™Š{!*iwÎxÂxuâtÆZW,»Y,̂{1YnXZkYõ Quantitative Impact Assessment )

ÐªCÙƒZPgLËVÃgh™îg~Å!*iwÎxãZ»geÆuâñÅÑZ_7‚ã7g~™$ËìX
ii
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YÆŠzgZyZÃJäîg~¤/z7VZzgŠ-(âàZŠZgzVÅù¦ôZãÆaZöZ~Ï8ÅÑZ•ÐZLµ"6,7gÄÅX 13 xk
(ç}ÃÁ™**ZzgZy)]Ð̈ìâàˆ~Z‡xÆË~aZƒ$ËXôZãÆñŠ{eJ‘Ã¢o contagion Zk»Ñz!*ð)

¯äÆaZÃJÆ%îg~0*ŒzçZ*äZöZ~Ï8ÅÑZ•ÐËVZzg)JâàZŠZgzVÐ„ãCŠ6,Zë¥â]qÝ
Y~(çZ*»gZzgYg~KX 2012 ™äÆa)m

gzZî 527 5áñÅ%ÅZYi]Š~ˆX~ 772 YÆŠzgZyËVÃ 13 JÅáñZzgZ}KZ*â1]J-g‚ðÅ?Ï™DXxk
ƒ̂X0*Îy~Z}K 11699 yŠâÃg~',ZTáï‰XZk§bo~J',ZvVÅù¦®ZŠ 73 Zsòîg~',ZTZzg 172 îg~',ZTÔ

Y~ZzgZkÆÅ̂àYäzZàCÙ5',Zõ6,Zq-Z}KZ*»ZŸ†™,XXËVÅZ} 2013 Z*°',ZõÅÁÑbÆ7ÃËVÃ@Ze$Åˆì
YÆŠzgZyZÃJä0*ÎãËVÃZK 13 ‚wÆZ0+gtÛt»™äÅ@Ze$ÅˆìXxk 5 YÐ 2013 KZ*°',ZõÑbZq-ÐÁìZ7

”V 36 0*ÎãJŠ*Æ 8 Ûzyo»ggzZ×VZjjîyÔ@Š÷Ôâg_Ôd+Ôu~]dÔ]4hÎæ GIEÔ5ÕîZzguJ-(,JäÅZYi]Š~ìX°ZÒw
~z;VñŠ0*ÎEVZzgö!*y”VÆa}.â]ZxŠ}gìX

YÆŠzgZyZöZ*Z~çZ*Ã4¯c*@* 13 oÅçÙ%ZzggziÇgÆZk**]ÆjZáÐZöZ*Z~ÅZÌÆ7ÃZÃJäxk
Zy»gz!*g~ZŠZgzVÃŒÛnÅœªïnXZyçZ*~gL»gz!*g~ZŠZgzV6,ic*Š{Âz%ÃiÅˆÔZyÅ°p)ŠgxäZŠZgzVÐ(ZµÅˆZzgZy

ÆaºmZzg‚Š{F,çZ*úŠb‰XZÃJägLZzgŠ¸»gz!*gÆaZq-™i+^Çg‹ZYÌg¿TÆËVÃŒÛnÆÑë
Zy6ŒÛnzV»*bŠZyúŠ¶ÅZYi]Š~ˆËVÆ¬xŒÛ£YCeâV6,7g}7ZF,DSîZ#J-$Å¢zg]ƒCìX

YÆŠzgZyyŠâÃg~îg~Æˆ~!~WðZzgZk~5Zr¨uât»g~Ô(,fƒðZâPZzgo«Wzg~~ZŸ†Š¬ŠHX0*Îy» 13 xk
yŠâÃg~ZzgšŠíîg~»!*iZgŠ*Å!F,+ZzgZºZ¦r-V~áïƒ[ìXo~yŠâÃg~ZzgšŠíîg~ÆÍYsâjwÃ'×h+
‚iÇg¯äÆaZÃJÆ™ŠZgÃŠ*½ÆâàËqÆâCÙ+ZzgZŠZgzVäuZ;Zzg‡.ÞZZx¤/ŠZ**ìX

Y~ZÃJäZ¨ðF,ªCJÔ0*Îy&45½ø EGEZÁÏZcZzg0*Îyf¾"$-ÅÑZ•Zzg¬zyÐZq-Wiâ›oâà 12 xk
Y~åƒZZzgZkÆ 13 pZ0+Ï6,z¤/ZxÑzqHT»Ño½~âàËq~æŠŠbZzgf¾"$Å»zØV~çz-$™**ìXt6,z¤/Zxxk

ZÛZŠJ-g‚ðqÝÅˆX6,z¤/Zx~âà¦gZ]Ô¡¬]Zzg}.â]Æ!*g}~úZxÃãCŠ~½Š¶6,Âz%ÃiÅˆÔZ7P 50,000 fg)
¾d$ZzgÁWæã 500,000 ‚i~ÔYÔuât»g~ÔZOxŒÛnZzg™gsÆ£tzÛZøÆUŒñ‰XWÒ{‚wëZk6,z¤/ZxÃÂWŠ}™

zZáZy0*ÎEVJ-g‚ð»ZgZŠ{gnpXÆâàŠðÆ!*i~»Dgƒä»}.ĩc*Š{ƒ@*ìX

YÆŠzgZyZÚ6,Z,̂gÁgkö)ÄÅ»x[Z\¤/i+8-Z:¦(ßYÆˆ~(,~»x!¶X»gz!*g~ÂñVÅF,¹ÐëW° 13 xk
aZ™äÆaJ»}ZÐZ7šÌZk‚w'×h+4¯c*ŠHXZÏ§bJÆZ:¦ZU*NV»DÌŠzgZy‚w¢oF,¯c*ŠHXZq-Zzg»x!t
¶‰'ÐÝo7g$̂½2.çGEExÃZÃJÆuzkelÄÃZEw™DƒñZq-%œ/~zguj‚C×~eJÑŠHXZÃJä
Î$©ï JEHÎZŅ̃ZòÂxZŠZ5ÆaWðKÃLZ\ÃÌLHX'×h+tzZãÀZ~!5ÎæGEÐ0çZ]Æ7ÃÚ(,_ƒñ¢k5ë EIEY

(Æ)bÐÖÆaZÃJä)0*Îy&45½ø EGEZÁÏZcÅÑZ•Ð(îg~ÅÃZ&+7~Zœge6,zIÃw**Ç™ä phishing)
Ð0u°Yg~HTÐtZ%DƒY@*ìËVÆŠgxyZ~égZÆÅ¤&¬Z~éz}Cw6,ƒZzgZkÆˆ„xÆ
qgY]7,ñYÃX
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Y~‡ìƒäzZàZö!8<uzw»g7gc)Zö!8!ZöÏ(JŠzª0*ÎyÆ‡ì™Š{Šzf~ZŠZgzV~ÐZq-ìÔŠzuZ 2002

ZŠZg{DZXkŴs<Zh+÷)ms(ìXZö!8!ZöÏZÃJ»i!*izìXZLW¸iÐ„ZkÅu¤/ñV~Ú7Šò
Yg~ìX»g7gc»ẐõfzV6,»xçVÐ„g]ìX~Ó#ÖÔîg~ÅZzgúZxÃ',z‰ÜZzg£g~}.â]ÅÛZbáïìXgCgC

YÆŠzgZy™́ÆZOxÆˆ~úc*V4~Š@ 13 Zk»ZÃJÆF,ªCâà¤/z\ÆÂV!*izÅwÐ™ŠZg¢oF,ƒŠHìXxk
ˆXËVÆaÑixŒÛZgŠc*ŠHìZ}KZ*~£g~â^ZEw™,XZö!8!ZöÏäo½~âIV)ZzgjV(ÅÛZbÃD¯c*ì
SîÏZ[‰ñZµ6,X

ZÃJÆF,mÜ!*izÅw~msÔJÔZkÆf~ZŠZgzVZzgŠvâàZŠZgzV)£òz´‡ðŠzâV(ÆZK̈ãuâñÅF,¹~ZC™ŠZg
‹F,šMÛZëÅXZÃ 140 Ñ»YÃZ6,z¤/ZñV~ 3229 YÆŠzgZyîg~zâàˆÐmgppzZá 13 ZŠZ™@*g;XZXk^äâà‚w

JZzgZö!8!ZöÏÅF,¶]ÃæÃgnpƒñZXk^ä5i#Ö~)“Æ05ã~'gÂVZzgpÅZOòZ¦ZŠ(,JäÆ
´z{ÛÉÐ0F,mÜ6,z¤/ZxÌÂKX

Y~ËVZzg',z™ó;îwÆR,n,g~u',Z;yÐK‰Zq-uz}»ŒVõÐf™™** 2013 Wy~Ô~0*ÎyÆ=wF,+âàgzi**óÅY+$Ð
Y(Æ£«~t7ic4ì- 2007 kÜìXâè) 6 Æeä~ZÃJÅZz‰ 10@*1 eƒVÇÔT~Š3c*ŠHìZšrÆÒpÐ

ig~0*ŒÒ**]Ôeð»ÜZzg0*ŒhVÅ—R»³ìXic*Š{Zë!*]tìt4~Zkæ]ÆŠzgZyWðÔZ#Zq-Zzguz}Æ_.Ô¬@âà
r-VÆ4,Šq-‰F,¹c*C̃´Æ%œ/~ËVÅZk'g]~—hŠ¬ŠHX

Y13 Z‚ñV6,½gc*V™Š~IXâà‚w 7 YÆŠzgZyzÃ¹Ó#ÖÅY+$ÐJÆ1geWseZ],IiÅÓx{à 2013 tZ%plWÒìÛzg~@*âga
ÆŠzgZy%œ/~1geÆaŠ{Z°kÂƒñX~1geä»g7gf$Äz°Ôig~0*ŒÔîg~çZ*Ôâàr-VzZOÄf{],Zzg»g7gf$}.â]Ð

YÐCÙZ°kÆZ¤} 2013 âga 21 0‰ŸKX1geä4+gzZc*]Æ_.gŠîg6,¢ŠÆÚiqÔZ¤/ÃðƒÔÆgŠZ´yÅw»W¸i
~HÔ&Z[1geZ°kÆ{Æîg6,gkgeHY@*ìX

Y(ë]HŠHìX 2014 †g~ 21 ‚wÆŠzgZyÓ#Öä‡è†ZXgZzg=ge÷Íg3,iÌë]HXqw„~»[GZ£ÃJ»e÷Íg3,)
YÃÍg3,ZÃJÆÇ}Ðc*¯ZâgÆpƒäÆÓ̂#Öä=ZÃJÆ‡ì£xÍg3,Åf)ŠZg~º!ÅX 2014 †g~ 31

~Zëf)ŠZg-VÅZxŠ„~Z¬-$Zzg¬zy6,ZÃJÆçw1geWseZ],Ii»]¦/ZgƒVX~ZÃJÆpÅ»zØVÃÌuZLƒV
MVäJÆÛZøÅ¸W,ZxŠ„D¯äÆa7g}ïmÐÃlXX

ÑsúŠzêZ Z
‡ì£xÍg3,
ZÃJWs0*Îy
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