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ÀòY,̂{ 10.1 

âàZPxÆDZzgu~çÙu¤/ñVÆÛzrÆaZŠZ5»¸W,Zzg4ZÐZ7š¢zg~ìXAŠ+Å!gëgBƒðZzgZOŠ(,"
ÐâàçZ]~¶WCìZzgig~0*ŒÅF,'}+M~¾e$ÐZkÆ¸W,Îf~ÌæŠQìX%œ/~JZŠZ5ÆÂxÅôZãÆ
f)ŠZgƒDZzgZyÆ0*kÂxÆªxZzgZÐñizVîg6,`äÆazWZ(ºgZ]ƒDX

0*Îy~ZŠZ5ÆÂx~’góp~WðìXtZŠZ5ÆgzZî×Zzg»½6,FF§hVÐF,¹0*™½7g}Âx0ŠHìXZg»ÆZk
Y2008 ¿~LÎZÅ545ë EGE',z‰ÜBƒðÆ0*Îã§jó)6,ix(Åðƒ&ÐZë7gÄÜìXtZŠZg{—âqÅAŠ+ÆaJÑð

Ã‡ìHŠHXZÃJäÑ»ÅW‚ãZzgZyÅgÉðÆa6,ixW6,|gz²Yg~KX

'×h+',WVZÃJäy%Š{ZŠZ°VÆaZ:¬C(¼ßYÆZEwÅÚj,Z‚ÛZðÅìZzgZkÆañizV0*ŒâjwÛZëHY
g;ìXqD',ÎV~ZÃJäZ}KZ*W6,:Ô»geƒ®giÆ)bZzgZ}KZ*ÎŠzVÅZ0+gzãzÛzãBƒðÃ£g~¯äÆaF

YÆŠzgZyÎŠzVÅù¦®ZŠ~Z¼Z7- 09 gÉèoYg~KTÆË~Z¼Z7-ÎŠzV~úc*V4~Š@ˆìXâà‚w
‚åX 18.9 Y~t 06 ‚ƒŠH²âà‚w 32.3 ÎŠzV»z(,|™

Zk!*[~ZŠZ5ÆZ¼Z7-§hVÆfg)ƒäzZá—ŠgZzgy%Š{ÎŠzVŠzâVÅqD7gÄÜ»Y,̂{1ŠHìXŠzu}{~6,ix
Y~y%Š{ZŠZ°VÆÂx~7gÄÜ»Y,̂{ 09 ÆW¸iZzgâàçZ]Á™äÆZW,Z]Æ!*g}~cÅˆìXŠ}{~âà‚w

Šc*ŠHì²Wy%~z!*[»Z!ºðìX

(PRISM ÎZÅ545ë EGE',z‰ÜBƒð»0*Îã§i) 10.2

YÐ6,ixäZL»x»W¸iHXtZŠZ5»Z(ÂxìTÆÑ»Ã%œ/~J~ZyÆ]45Ð.3ï GHEH 2008 —ŠgÅAŠ+ÆaJÑð
F,ªCâàZŠZg}ZkÆ',Z{gZ„&Ñq-Zg»yX 3 Zzg 1 3ÂVÆfg)ÎZÅ545ë EGEZzgŠvZëZŠZœV',z‰ÜÅYCXÓx#̄J

6,ix~ŠvÑ»Æi%zVøwf~Ñ»Ô!*ßZôÑ»ZzgSàÑ»ÃÌáïHY@*ìXZyÑ»ÃZKÑ•'Æ£gÆ_.6,ixÅºm
}.â]ZEw™äÅZYi]Š~YCìX',Z{gZ„&Ñ»»',Z{gZ„&gZ‚ZzgÂx~]45Ð.3ï GHEH3Mƒ@*ìZzgz{Âx~ñŠÓxZlxÆÎŠzV

2 ÃZEw™äÆ‡.ÞƒD²Šzu~Y+$SàÑ»»ŠgzgppzZáä8-ZŠZg}6,ixÆfg)Üs,Mä8-}òŸMhX

ÆŠgxyÓä 3 6,ix',z‰ÜZŠZ°VÅBƒðZzgÓä‹]Ð0ZŠZ°VÅZë}.â]7™@*ìXZkÆ´z{tÂx',Z{gZ„&Ñ»
‹]ÅWyÑíR,i+8-Åœª(ÌŠêìXt!*]‡.Þf™ìÀZyÎŠzVÃ',z‰Ü™äÆaÑ»Æ]45Ð.3ï GHEH3ÂV~oƒ&g¶¢zg~
ìXZkZÆiÆaÑ»Æ0*kŠzZ(ºgZ]XZq-Ôg¶ÅŠø7!J-ZŠZ5Z‹@*g:V~ÅY$ËìXÑ»ZKF,Á+ps™Æ
pŠZKYi»ZOx™MhXŠzuZtÀÑ»ZÃJÅY+$Ð(qZ%ziÅJ„œª(ÌqÝ™MhXZÃJÅàg”{Óä

‹]Æ$+á(qZ%ziÅœª(ÅZYi]ìXËÌJÅY+$Ð(qZ%ziÆaŠgpZ„&6,6,ixpŠlŠJÆb%ŠZyÃ
ZÃJÆ(qZ%zib%ŠZy~(qZ%ziÅZI‹]Ãv™ŠêìZzgZÏÆ‚BZy‹]Æ$+á6,ix~JÆ]45Ð.3ï GHEH

3D~ŒÛ£-iŠêìXÑ»ÃZL(qZ%ziÎŠzVÃBƒ™äÆaZÏŠy(qZ%zizZ:y%h+äÅŠgpZ„&ŠbƒCìX3D
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ä8-;ƒk)$©ï EEH(ÅgRgppzZá#̄ËVÆa6,ix~',Z{gZ„&Ñq-»gÆîg6,áïƒ**ÑiòìX 1

http://www.sbp.org.pk/rtgs/PRISM-OprRules.pdf ¬]ÆaŠ¶6,ixW6,|gz² 2

6,ixÎZÅ545ë EGE-iÅÃÔÛZb®Z̈ŠZ5ÔÛZb£ẄiZŠÔZL3DÐ$43¨Ò5é
EGG

GVÔ(qZ%ziZzgMZ
ÄA;-ö EXG{ØBƒðÆÎŠzVÅœ—ŠêìX 3



~oƒ&ģxÅŠø7!Åßg]~Óx)Bƒ(qZ%ziÆÎŠ}ŠyÆZ!ºx6,pŠlŠBƒƒYDX**oƒ&g¶Åßg]~ZÃ
JÆ0*k(qZ%ziÆfg)qÝÅˆ‹]6,%̀â:c*zZ:he»Z(ºgƒ@*ìX@*ëÔÑ»Æ0*kŠyÆŠzgZyÎZÅ545ë EGEŒÛn~
)Ýc*g<(c*ºm»gz!*g~æ]ÆŠzgZyeeƒ.$z&+zJ-g‚ð»Z(ºgƒ@*ìXÂxÃûZg§jÐ`äÆaZÃJä6,ix

Ñ»Æa½el»ZOxHŠHì@*ÀZyÅDc*]»¯g~ZiZ!HYñX 4 ÆW6,:Æa̧Z°zçZ*Yg~KX

236,412 YÆŠzgZy6,ixÂxÆÀ 09 âà‚w
622 (XtÎŠ} 10.1^ ÎŠzVÅZŠZœVÅI)

kHìXÎŠzV 4.8 7[gz9Æ¸ÀYe~8»
Å®ZŠZzgZyÅŠgÆgD**]ÐªCÙƒ@*ìÀ6,ix

ZŠZœVÅIX 750 Zg[gz9Å 200 ÐZz¹gziZ:
gz9Ð¼ic*Š{ìX— 250 CÙÎŠ}ÅZz‰Šg

ŠgÆÎŠzVÅBƒðÆa»gHŠHÂx±ZŠZ5Âx
ÆZÐZ7šÆaplWÒ7gÄÜìYèZkÐ
ÂxZzgŒÛ2ÆçZ]ÃÁ™äÆ¸W,ZOx~æŠB
ìXZkÆ´z{ËVÃZK(q»ic*Š{ZoZ0+Zi~
ZOx™ä~æŠQìX

6,ixW6,cÆ¬‚w~AŠ+Åu¤/ñVÐ(qÆç}Æa¸g~ŠgÆÎŠzVÅZÌZY¤/ƒCìXSîÎŠzVÅ{x
YÆŠzgZyËVÅßzZg×ƒ®gZzg 09 Šg,ËV~×ƒ®gZzgZÃJ~ôpËVÆ’c*Y]Ð{à—ƒCXâà‚w

7[gz9ìXZk»È— 622 Zg[gz9²6,ixÎŠzVÅ{xŠg 201 Zg[Zzg 77.9 ZÃJ~ËVÆ’c*Y]!*nKM
ŠgÆÎŠzVÆgziZ:·ƒÅzzÐic*Š{Z@*gm%JƒìªqÝƒäzZàc*ZŠZÅYäzZàÀg¶ËV~f{],Ðic*Š{ìXZkÆ´z{
ZkÐËVÆÎŠzVÅZŠZ5™äÆaWäzZá-i6,Z®gÅÌ?ÏƒCìZzgZk1ÃËVÆŠgxy÷÷!*bZ®g~óó¹Y@*

ìXZyģxÐJÃŠvËVÐWäzZàģxÆÎŠzVÅBƒð~æŠï$ËìX',z‰ÜÎŠzVÅBƒðÐÑ»ZÏŠyZL-iÃg~
e"5Õä GFð™MhXZŠZ5ÆÂxÅgëgÐÎZÅ545ë EGEr~~(qaZƒCìZzgZkÆZoZOx™ä~æŠQìX@*ët!*]f‚

dgDbecÀr~ÆÑ»ËÌzzÐZq-Šzu}Æ‚Bçn™ä~5YNÂr~~(qÅ¶ƒ$ËìZzgÂx~$zg
ËVÅñŠÏÆ!*)̄(qÁƒ$ËìYèŠvÓxJZ,ËVÆ‚Bçn™ä~F,ŠŠ™DX

421.8 YÅ«ê„~ 09 ‚wÆŠzgZy**»°ģxÅzzÐ6,ix~g»z^ÐvÆaÑ»ä(qZ%ziÅœª(ZEw™Æxk
Zg[gz9¶Xtg¶ 43 YÅ«ê„~(qZ%ziÅù¦ŒÛn~ 09 Zg[ŒÛnaX(qZ%ziÆgziZ:Z°ZŠzÑgÐªCÙƒ@*ìÀxk

6 gz9-ðÆwÐ{àÁìX'×h+tÀtœª(ZEw™äzZáŒÛnzVÅic*Š{Ðic*Š{®ZŠÜs 200 6,ix~[ðYäzZáZz‰
',Z{gZ„&Ñ»X 40 ¶²Ä~

μ†‡Ý]æ…‡…pμ^ÖnŠoÒ^ÞË^ƒ
6,ixÐig~0*ŒÅF,'}+M~¾e$Wä»ZkyìÔ{mîg6,z{ig~0*Œr~6,FF}+M6,`ðYCìYè0*Îy~ig~
0*ŒZzgZŠZ5ÆÂx~Šz§†ŒÛRg*0*c*Y@*ìXZq-Y+$âàÎŠzVÅZŠZ5ÅgëgÆ!*)̄ZŠZ5»4ZzģW,ÂxigÅÔZzgig~
0*ŒÆPWÑ]Å»g™ŠÏ6,ZW,Z0+Ziƒ@*ìZzgŠzu~Y+$ig~0*ŒZŠZ5ÆÂx~Šø7[(qZzgÎŠzVÅBƒðÆLñµvN*ó6,ZW,
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6,ixu¤/xV  :10.1^

http://www.sbp.org.pk/rtgs/PRISM-OprRules.pdf 6,ixW6,|gz² 4

Y2008-09 âàZPx»Y,̂{



Z0+ZiƒCìXZkÐªCÙƒ@*ìÀZÃJÆ0*kîg~ÂxÆÑiò×ôpig~0*ŒzZŠZ5ÂxÆZÐZ7šÆâÎZëgZÆ»
»xZxŠêìXÎZÅ545ë EGEÎŠzVÅZŠZ5Æfg)Zzgig~0*ŒÆb%ÅwÐ×ôpÅR~p~Z•ðZÌÅqïìX

'×h+',WVZÃJäÑbÎŠÃgi+zg”gs™zZc*ì÷÷TÐ¾æ]~r~ÅÑbÎŠ~p5+k,~ÁƒÏZzgig~0*ŒÆÎf~
YÐ**ÇZ’ìXZkÆ´z{tîg~Âx~Ãåf{],6,ÌZW,%A$™}ÇXZk}+MÆZ[ 2009 Z~ 17 5 ËsWñÏóó

/ ].zàËVZzgZÍAe’iÃŠyÆZ!ºx6,ZÃJÆ‚Bjggf$6,ZŸ°-igppÅœª(qÝƒðìTÐZŸ°ģxÅÑ†'
g¬e$~¶ƒÏXZkÆË~WÒ{̧V~ËVÆ0*kZŸ°ģxgppÆgDy~p~W$ËìX'×h+',WVÎZÅ545ë EGEr~~
(qZzgËV~ZŸ°-iÅR~Â¶Å',z‰Ü¥â]Šø7[ƒC¾æ]~ZÃJÆig~ZOx6,ZW,Z0+Ziƒ$ËX

ZŒv~y%Š{ÎŠzV~7gÄÜ»Y,̂{Šc*ŠHìX

y%Š{ZŠZ5»Âx 10.3

qD',ÎV~0*Îy~y%Š{ZŠZ5ÆÂx~úc*Vp~WðìT»:L',¹îg~»(,kƒZ™ŠZgìÔ{mîg6,ÁŠgÆÎŠzV~X
YÆŠzgZyik,¤/Šl™́ZzgZâÕVÆÚƒ&~ZŸ†ƒZìZzgSîZÛZŠÆŠgxy×ZŠZ5Æ§i»gÃF,ßŠ~YCì@*ë 09 Z¤/pâà‚w

(XZÏ 10.2^ ¶) 459.3 Y~ZyÅ®ZŠ 08 ƒ̂²âà‚w 495.1 Y~y%Š{ÎŠzVÅ®ZŠ)»½~ZzgZ¼Z7-((,|™ 09 âà‚w
155.4 Y~ÎŠzVÅŠg(,|™ 09 §bâà‚w
151.3 Y~ZyÅŠg 08 gz9ƒˆ²âà‚w

gz9¶Xt7gÄÜZŠZ5Æ¸W,ÂxÅF,¹Æa
j,Z‚ÛZìYè»½~AŠ+Æ£«~)×ģx
)»½~ZzgZ¼Z7-(Æy%Š{ÎŠ}ÁÑ†'ÆƒD

Zzg¢~ƒYDX×ģxÆÎŠzV~;BÐ
Ñg™**ÔâIVÅ¤&™**ZzgZyÅfí{»g~»ZOx™**
ƒ@*ìZkaZyÎŠzV~z‰ÜZzgÑ†'(,|YCìX
'×h+tÀZðzZâyÅy%Z[ßgñw~™́âIVÅag~
c*ce»}.˜(,|Y@*ìX@*ëÔZy}.á]Æ!*zŠßv
×ZŠZ5ÃF,ßŠïTÅFz;]:WÇ„»
hZyÔÁâàÓfÆ!*)̄ZŠZ5ÆŠvfgZùJ-özŠ
g‚ðÔLag~Ð0)bÔAŠ+ÆŠ*zm,Z]Ã

ÃZ0+Zi™**z){X

Y~)×AŠ+~Z¼Z7-ÎŠzVÅ 09 âà‚w
‚ZŸ†ƒZì²ZÏ²á 28.4 ®ZŠ~‚wÎw

‚Æ©àZŸ±Ð 0.1 ÆŠzgZy»½~ÎŠzV~
ƒ̂XÑb%~0*c*Yä 335.3 ZyÅ®ZŠ(,|™

zZÑtÛtù¦ÎŠzV~Z¼Z7-ÎŠzVÆ{~
(T»ãCŠ~ 10.3^ ZŸ±Ð!*ÇzZãƒ@*ì)
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:y%Š{ÎŠzVÅ®ZŠ 10.2^

Z¼Z7-ÎŠzV»z  :10.3^

YX 2009 Z~ 15 Cgõ 1 %±!*iZgzig~ZOxu° 5

ZŠZ5ZzgBƒð»Âx



:L',¹îg~ÆZÐZ7š~4~ÔZÃJÅ
§sÐ0*ŒâjwÅÛZbZzgËVÅY+$Ð5
¡¬]”gs™Z**ìX

Zk7gÄÜÆ!*zŠ)×ZŠZ5Æ§i»g~
»½~AŠ+Z[Ì¸(̈ìXZ¤/pZkÅZÌ~

YÆŠzgZy 09 ’gó¶zZµƒg„ìZkaâà‚w
‚ìXt!*]Zëì 67.7 ù¦ÎŠzV~Zk»z

90 À)×ÎŠzVÅÀg¶~»½~AŠ+ÅŠg½ã
(XÎŠzVÅù¦®ZŠÆ£« 10.4^ ‚ì)

~»½~AŠ+Åù¦Šg~8~î O×ic*Š{ìT
ÐªCÙƒ@*ìÀZ¼Z7-ÎŠzVÆ£«~»½~
ÎŠzVÅŠgic*Š{ìXÎŠzV»Zz‰wZk|ÃZY¤/

(Z¼Z7-ÎŠzVÆZz‰w» 10.5^ ™@*ì)
egkHic*Š{ìXZygD**]ÐªCÙƒ@*ìÀZŠZ5»
Z¼Z7-§iãCŠ~îg6,ZÛZŠZEw™D²
»gz!*g~ZŠZ5Æa»½~ÎŠzVÆ§jÃF,ß
Š~YCìX

»½~AŠ+6,ZkZ®gÆ!*)̄ZÃJZyÅ
BƒðÆ¿~!~ÑäÅÃl™g;ìXZkÆ

ZzgZq-̃v»‚Ô»»gz!*g 6 Y~DZXk_5ÿ IE¡4gö
E
G}Ç(¼ß̂6,ZÇ^™)Z+WðZpßK(‡ìHŠHÀb#̄ËV 1995 am

]ÖÆZ0+gä8-}.â](ÔàzVÆŠgxyä8-ZzgÎZcZzgÎZÅ545ë EGEBƒðÅ 2 ìXtZŠZg{sBä8-ÔZÏgziƒäzZàä8-)
ápV 5,571 #̄ËVÅ 40 ZëàzV~ñŠ 185 eðçiÆ‚B 20 Z°ZzÑgÆ_.$©ï EEH 7 YJ-Æ 2009 }.â]ÛZë™@*ìX#

‚ÐiZZ+WyÑíáñ(~}.â]ÛZë™g;ìXZkÒpÐ$©ï EEHîg~Âx~»½~ÎŠzVÅBƒð~4~Ñä~Zë 90 )ª
™ŠZgZŠZ™g;ìX

ZkvÆ!*¹{~îg~Å̂§sÐ»½~Zzg',¹îg~Ã7ÅYäzZà}.â]ÆZb%ZñF,0Ì»Y,̂{1ŠHìX

»½~AŠ+ 10.3.1

×dZäÔg¶ÅÃZzgä8-ÆasBƒ&Ðic*Š{ZEwƒäzZÑ»½~W!ì@*ëŠvWÑ]~9WgegiÔeZ&+egZDÔ8¤/Z’
‚zsBÆfg)dZð 47 YÆŠzgZyù¦»½~ÎŠzV~ 09 $43¨Ò5é

EGG
GVáïX»½~WÑ]ÅˆF,0ÌÐªCÙƒ@*ìÀâà‚w

‚ìXg¶ÆÒp 94 (Zzgù¦»½~ÎŠzV~sB6,FFÓxÎŠzV)g¶dZ**ÔvZzgä8-™**(»z½ã 10.6^ YäzZàģx»ì)
‚ìXZy 90 kH(ìÀ»½~ÎŠzVÅ®ÿ NŠg»½ã 10.8 YÆaYe~8» 09 7[gz9)âà‚à 1413 ÐZyÎŠzVÅŠg

Z°ZŠzÑgÐZŠZ5ÂxÆzªß̀~»½~WÑ]ÅZÌZY¤/ƒCìX
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:)×ÎŠzVÅù¦Šg~»½~ÎŠzV»z 10.4^

:ÎŠzV»Zz‰w 10.5^

ZyËV~ÔJ™ÔZ*Ï!J™ÔDJWs0*ÎyÔ-**ŠJ™ÔZÑàJ™ZzgÛ†&ẑJ™áïX 6

$©ï EEHzd$‚V$6,Šø7[@*i{F,+¥â]X 7

Y2008-09 âàZPx»Y,̂{



',¹îg~Åu¤/xV 10.3.2

qD',ÎV~',¹îg~~á0+Zg%ƒðìXâà
YÆŠzgZy',¹îg~ÆZÐZ7šZzgu¤/ñV 09 ‚w

Y09 ~úc*V4~qDgD**]»„öìXâà‚w
44.5 Åa¶â„~Z¼Z7-ÎŠzVÅâ„®ZŠ

YÆZÏ²áÆŠzgZyZy 07 J-Vˆ²âà‚w
‚58.9 J-¶*¸Šz',ÎV~ 28 Å®ZŠ

(XZkÐzZãƒ@*ì 10.7^ ZŸ±ÃªCÙ™g;ì)
ÀÂxZŠZ5ÆZÐZ7š~',¹îg~Å}.â]Æ
ZEw~ZŸ†ƒZìXtj,Z‚ÛZ7gÄÜìYè
',¹îg~ŠzgŠgZi´̧V~âà}.â]àäÆa
!*ZOŠiÛZë™CìX

Z¼Z7-ÎŠzVÅˆF,0ÌÐªCÙƒ@*ìÀù¦
‚Ð 50 Z¼Z7-ÎŠzV~Z}KZ*ÎŠzV»z

ic*Š{ìZzgz‰ÜÆ‚BZyÎŠzVÆ{~’gó
(XZ}KZ*»geƒ®giÅ 10.8^ ZŸ†ƒg;ì)

(,fƒð®ZŠZzgZ}KZ*Æfg)ÛZëÅYäzZà
}.â]ŠzâV~ZŸ±ÅzzÐZyÆÎŠzV~
ZŸ†ƒZìXZ¼Z7-ÎŠzV~',z‰ÜWyÑíîg~

YÆŠzgZyZ¼Z7- 09 ÎŠ}ŠzuZ(,ZKìXâà‚w
‚ìXù¦Z¼Z7-ÎŠzV 29.6 ÎŠzV~Zy»z

(ÎŠzV»8~î O½ã POS ~Xi{»VÐÛz|#)
‚ì²ZÚ,MÔñ!*bîg~Zzg»wçi» 11.4

‚ìX 1.9 ù¦Z¼Z7-ÎŠzV~zÜs

e†æÎkáŸñàenßÓ^…p
YÆZzZbÐîg~}.â]Å 1990 0*Îy~J

W6,¾»g™ŠÏÃ4¯äZzg™g@Ã',z‰ÜWy
Ñíîg~}.â]ÛZë™äÅÚÃl™gì

YÐ(ÆŠzgZy 2004 X@*ëÔ*¸P',ÎV)
Y09 Zyu¤/ñV~!~WðìXZk²áÆŠzgZyçÙu¤/ñV~!~Æ‚Bîg~ˆ~)©à%Š@ˆìXâà‚w
Y~ 2004 Zzg 322 YÆZ!ºx6,ZyÅ®ZŠ 2000 ƒ̂² 6,040 ÆZ!ºx6,',z‰ÜWyÑíîg~ÅWyÑíápVÅ®ZŠ(,|™

¶X 1,738

‚åXZyÓxápV~',z‰ÜWyÑíîg~Åœ—ÛZëÅ 68.2 YWy%yJ-JÅù¦ápV~WyÑíápV»z 09 âà‚w
YÆŠzgZy 09 YCT~×dZ**Ô¦™zZ**Zzg-iÅÃáïìX',z‰ÜWyÑíîg~ÆqDZ°ZŠzÑgÐªCÙƒ@*ìÀâà‚w
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Y~»½6,FFz£VÅˆF,0Ì 09 :âà‚w 10.6^

:Z¼Z7-ÎŠzVÆâ„gD**] 10.7^

:Z¼Z7-ÎŠzVÅˆF,0Ì 10.8^

ZŠZ5ZzgBƒð»Âx



47.3 ‚ZŸ±Ð 28.3 ÎŠzVÅ®ZŠ‚wÎw
7[ 135 (XZyÎŠzVÅŠg 10.1 ].zw ƒ̂)

‚ic*Š{ìX 1.7 ¶À*¸‚wÅŠgÐÜs
ZkÆ´z{tZz‰wÆÎŠzV~¶ÐÌªCÙƒ@*

gz9ƒ 286,343 Y~Áƒ™ 09 ìXÅŠgâà‚w
gz9¶XZk¶Æ 361,335 ˆ²*¸âà‚wt

!*zŠ',z‰ÜWyÑíîg~ÆZz‰ÎŠzVÆ×(,}
YÆŠzgZyÎŠzVÅ®ZŠÅ‚wÎw%~4~Æ‚B 09 ‚,̂ÐªCÙƒ@*ìÀtœª(ãCŠ~îg6,»g7gf$%ZEw™@*ìXâà‚w

ZyÎŠzVÅŠg~©àZŸ±ÐªCÙƒ@*ìÀ»g7gf$Ã̂(qÆ)b»‚og;ƒÇYè»g7gf$ˆäZL-i»ZOx`ä
Æa(,~®ZŠ~gKģxÆÎŠ}KX

]c:o]mÜ
Z}KZ*o½~zWeä6,y%Š{îg~Åœ—ÛZë™@*ìXZëœpV~×g¶dZ**ÔVÅZŠZ5Ô-iÅÃÔ-"5Í-ö HGHVÅZŠZ5Ôg¶

¦™zZ**ÔäÅ¥â]ÔsB&ëENÅŠgpZ„&Ô
Ð10.2 ].zw 3D»¿ÍØZg{z){áïX

YÆŠzgZyo~ZEw 09 ªCÙƒ@*ìÀâà‚w
ZŸ±Ð 878 ƒäzZáZ}KZ*Å®ZŠ~

Æ 827 YÆŠzgZy 08 ƒˆÀâà‚w 3,999

ZŸ±Ðic*Š{ìXËVÆaÂqÑ]ƒä
8 Æ!*zŠtj,Z‚ÛZ7gÄÜìX

YÆŠzgZyZz¹ 09 ƒ̂Xâà‚w 91.1 Y~ 09 Ð(,|™âà‚w 67.9 Y~ 08 Zk7gÄÜÆ‚BZ}KZ*ÎŠzVÅ®ZŠâà‚w
7,336 Y~Zz‰Šg°Z}KZ*AŠ+~Ì’gó 09 ƒñ¸Xâà‚w 69 Y~ 08 ÎŠ}ƒñ²âà‚w 71 CÙZ}KZ*ÐgziZ:

gz9¶XZkZŸ±»Zë:LZ}KZ*ZEwÆfg)-iÅÃÅœpVÅÛZbZzg—¤/Zã 6,670 Y~ 08 gz9»ZŸ†ƒZ²âà‚w
Æ!*)̄ic*Š{×ģxdZ**ìX

Z}KZ*ÎŠzVÅˆF,0ÌÐªCÙƒ@*ìZ}KZ*ãCŠ~îg6,×g¶dZäZzg3DÐ0¥â]ÆaZEwHY@*ìYèŠv
YÆŠzgZy{mîg6, 09 ‚ìXâà‚w 2.0 }.â]øw-iÅÃÔg¶¦™zZ**Zzg-"5Í-ö HGHVÅZŠZ5»ù¦ÎŠzVÅ®ZŠ~8~î OÜs

YÆŠzgZyZyÅ‚wÎw% 09 gz9ìX@*ëÔâà‚w 48,311 ƒñXÅZz‰Šg 1.8 Z}KZ*Æfg)-iÅÃÆÎŠ}Üs
‚ìTÐZk!*]Å¶K0+„ƒCìÀZkœª(Æe~Z}KZ*6,Z®g(,|ŠHìX 139

Z}KZ*Æfg)g¶¦™zZäÅœª(ZÌ½7gZ0+Zi~Ñzq7ƒðìYètœª(ÓxZ}KZ@6,Šø7[7ìXÜs¼J
Z}KZ*Æfg)g¶¦™zZäÅœª(ÛZë™DXg¶¦™Zä»§itìÀc*ÂZq-â^c*£~zßwÅYCìc*QÖ†zßwH

gz9¶XZ}KZ*ÎŠzVÆ®ÿ N
235 DÙZgÎŠ}ƒñXÅŠg 21 YÆŠzgZyZ}KZ*Æfg)ģx¦™zZäÆ 09 Y@*ìXâà‚w

‚ìXZ}KZ*ÅZkœª(~gCgC„ZŸ±ÅÂµìYè¬xîg6,™g@~ZkÆZEwÆ 0.02 wÆÒpÐZy»8~î OÜs
!*g}~W’»hZyìZzgZ7ZKg¶ÅŠ¶»ç{ƒ@*ìX
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:Z}KZ*AŠ+~gD**] 10.2 ].zw
Y09 xk Y08 xk Y07 xk  

3,999 3,523 2618 Z}KZ*Å®ZŠ
91,125 67,912 51,511 ~ '000' ÎŠzVÅ®ZŠ
668.5 4,53.0 316.2 ÎŠzVÅģxLZg[gz9ó~
7336 6670 6139 ~'000' ÎŠzV»Zz‰w
249.7 186.1 141.1 ~'000' Zz‰ÎŠ}°Šy

â~.:%ÂxZŠZ5ÔZÃJ

÷÷îg~»̂ZPxóó~X 4 ¬]âàZPx»Y,̂{Æik,ÃZi+cÆ!*[ 8

:',z‰ÜWyÑíîg~~gD**] 10.1 ].zw
Y09 xk Y08 xk Y07 xk  

6,040 5,282 4,179 WyÑíápVÅ®ZŠ
47,279 36,855 30,733 ~ '000' ÎŠzVÅ®ZŠ
13,538 13,317 10,091 ÎŠzVÅģxLZg[gz9ó~
286.3 361.3 328.3 ~ '000' ÎŠzV»Zz‰w
129.5 101.0 84.2 ~ '000' Zz‰ÎŠ}°Šy

â~.:%ÂxZŠZ5ÔZÃJ

Y2008-09 âàZPx»Y,̂{



VÅZŠZ5ÆÎŠ}ƒñXÅŠg 44,807 YÆŠzgZy®ÿ N
09 -"5Í-ö HGHVÅZŠZ5ÆaZ}KZ*»ZEwÌZq-5œª(ìXâà‚w

gz9åXZ}KZ*Æfg)Zkœª(ÆZEw~ZŸ±»ZkyìYèZq-â{~CÙyÃÁZiÁ& 1,800 gz9¶ZzgZy»Zz‰ 80

-"5Í-ö HGH.ÞZŠZ™ä7,DX

DÒoÖnàmà POS Úrç‡åq,`ç7‰1Ê†æìkE
8ZzZöÄ»x™g„ 49,715 YJ-o~ 09 ',¹îg~o½~Z»V6,ZŠZœV™äÅœª(ÛZë™CìXWy%yâà‚w
YÆŠzgZy8ZzZö0V 09 Æ8ZzZöÎŠ}K‰Xâà‚w 6.4 ZzgePM»geÐ 9 1.7 XZÏ²áÆŠzgZy™i+^»geÐ

‚4.5 ÐKYäzZáÎŠzVÅ®ZŠ~‚wÎw
ƒ‰²ZyÅŠg 18.3 »ZŸ†ƒZìZzgz{(,|™

gz9 89.6 ‚‚wÎwZŸ±Ð(,|™ 30.1

(XÎŠzVÅ®ZŠ~’gó%»:L 10.3 ].zw ƒ̂)
çÙu¤/ñV~ù¦Ngz~ì@*ëZyÎŠzVÅ

‚ÐiZZ+ZŸ†u6,¤/ZãÆ—Š!*ƒ 30 Šg~
10 Å?Ï™@*ìX

m,†›†mÏç7Ò1]ÖnÓ9†]ÞÔ‰çc
èÃg{!*ÑœpVÆ´z{îg~%¯yîg~ÔZÚ,Mîg~Ôñ!*bîg~ZzgZÚ,Mç0*gîg~Åœ—ÌÛZë™@*ìXZyÓx

‚ìXZyAŠ+Æ§hV~ƒäzZà7gÄÜ 1.9 œpV»ZEwZÌJ-özŠìYèù¦Z¼Z7-ÎŠzV~Zy»zÜs
ÆPUt:

ZÚ,Mîg~ZŠZ°VZzgZ¼Z7--iÅÃÅœ—ÛZë™CìXZÚ,MÆfg)ZÌZÚZJ3DÐ3DJ--iv
ÎŠ}ƒñX 0.6 Zg[gz9Æ 22.2 YÅWy%~â„ÆZ°ZŠzÑgÐªCÙƒ@*ìÀ 09 ™äJ-özŠìXâà‚w

0.3 YÆŠzgZyËV~ 09 Æfg)Ìâà}.â]Åæ¾™DXâà‚w (IVR) ZÚÁzZõg$h4ð GF÷ / ¹ÁJ»wç
Zg[gz9¶X 1.8 ÎŠ}ƒñXÅâq

0*Îy~¼Jñ!*bîg~ÅözŠœª(ÛZë™DT~ñ!*b¯yÆfg)ZŠZ5Ô3DÐ3D~ģxÅÃ
gz9ìX 15.7 ÎŠ}ƒñXÅâq 71,240 YÆŠzgZyËV~ 09 Zzg-"5Í-ö HGHVÅZŠZ5áïìXâà‚w

Y~ù¦îg6, 09 J™g@ÃZÚ,Mç0*g3MÅ%Åœª(ÛZë™@*ìÀZÚ,Mç0*gîg~»zìXâà‚w
ÎŠ}ƒñXÅ 52,860 Y~îg~ˆ~Zkfg)Ð 09 %ùA3D¸&%}.â]ZzgZ+YZziZEw™DXâà‚w 19

gz9ìX 372.3 âq

e†ÎoenßÓ^…pÒ1ƒ…mÃ1‰†u‚μ^…Önàmà
',¹îg~Z}KZ*Ô8ZzZöáZzgZÚ,Mîg~Æfg)uu0*gÎŠzVÅœª(ÛZë™CìXZyÎŠzV~8ZzZöÎŠ}»z

‚ZzgÛzyoF,c])ģx» 62.7 Y~8ZzZöÎŠzV~Z0+gzãF,c])ģxÅWæ(ÅŠg 09 ic*Š{ìX{mîg6,âà‚w
Zg[gz9¶²!*CÙÈYä 24.3 YÆŠzgZyWäzZàģx 09 ‚ìX',¹îg~Æig)uu0*gAŠ+~âà‚w 78.5 Zy%Z`(

Zg[gz9¶X 13 zZàģx
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Ñ<ÐëW}™i+^»geÌáïX 2,468 Zk~ 9

‚¶X 20.8 YÆŠzgZy¤/Zãäp™gsZágt7 09 âà‚w 10

:8ZzZöAŠ+~gD**] 10.3 ].zw
Y09 xk Y08 xk Y07 xk  

18,280 17,485 15,589 ~'000' ÎŠzVÅ®ZŠ
89.6 68.8 53.7 ÎŠzVÅģxLZg[gz9ó~
4901 3937 3447 ~'000' ÎŠzV»Zz‰w
50.1 47.9 42.7 ~'000' Zz‰ÎŠ}°Šy

â~.:%ÂxZŠZ5ÔZÃJ

ZŠZ5ZzgBƒð»Âx



YÆŠzgZyZyÎŠzVÐWäzZà 09 £òZÚ,Mç0*g-VÅ§sÐZâz}.â]Åy%h+Zg~ÌáïXâà‚w B ZÚ,MÎŠzV~Ûzã
Y~ZÚ,MÆfg)ÅYäzZàAŠ+~WäzZà 09 Zg[gz9¶Xâà‚w 1.1 Zg[gz9¶²!*CÙÈYäzZàģx 0.3 ģxÜs

Zg[gz9¶X 1.7 Zg[gz9¶²!*CÙÈYäzZàģx 24.3 ģx

Z¤/pZ¼Z7-ÎŠzVÅù¦Šg~ZyÎŠzV»8~î O©àì@*ëuu0*gAŠ+~ZŸ±»ZkyìYè¬@uÅbàj,Z‚ÛZì
TÆË~̂gCu¤/xV(,"ÅÂµìX

',¹îg~Åu¤/ñV~ZŸ±Ðîg~ÂxÅW6,¾»g™ŠÏ~4~WðìZzgîg~}.â]ŠzgŠgZi´̧VJ-âXZyu¤/ñV
Ðîg~ˆÆ{Àç~Zq-ZzgZŸ†ƒŠHìXSî',¹îg~}.â]Æ(,_ƒñZEwÅzzÐŠ}Û&ÅY+$ÐÛZë
ÅYäzZà¥â]6,ËVÆZOŠ~ZŸ†ƒZìZ:¬CgKç}»!*)̄0YiìXt!*]ZëìÀÎŠzVÅâÎÆÒpÐ
Z:¬CgKç}ÅºmâÎpsƒCìX¥âCÎŠzV)‰äÅ¥â]Ô¿Z)ÔsB&ëENÅŠgpZ„&z){(~ç}»
ZkyÁƒ@*ì@*ëAŠ+Å}.â]Æa×ic*Š{ç{ƒYiìXZ:¬CgKç{}.â]Æ”wÆfgZùÆÒpÐpsƒ@*ìZk

ÐZÚ,Mîg~~ç}»Zkyic*Š{ƒ@*ì²ZZlxÆ»geiÆfg)K‰ÎŠzV~ç}»ZkyìXZÚ,Mîg~~Z¤/
,MzguÅg‚ð¬xìÂJzZ],kÔ45¾æ XGzVÔZ0+gzã.VÔeðÅag~ÔeðÅn„‰çZ]ÅiŠ~WDX!gëg(¼ßYWäÐ
Zk§bÆçZ]Ì(,|YDX

6çZ]~ZŸ±Æ´z{',¹îg~u¤/ñV~ZŸ±ÐËVÃŠg7gzZîç}Ì(,|YDX',¹îg~ÆZEwÐ
ËVÅç{(q6,ZW,7,@*ìYèËVÆZU*XY]ZzgZâÕV~p5+k,~~ÂZŸ†ƒYiìXZÏ§b',¹îg~Åu¤/xV**³
§jÐ™äÐZkÅ‚Ä»ç{ƒYiìXZyÓx)bÐ!*¸ƒäÅzzÐZÃJZzgËVä',¹îg~Å}.â]Ð0
çZ]ÃÁ™äÆaÃlÅX'×h+',WVÓ#Öä',¹îg~}.â]Ã‡âããCŠÛZë™äÆa#-.3ï FGEHÄZhŹZ7--iR,Zc

YYg~HìX6À¬ÒyHŠHì0*Îy~ZÃJäZ}KZ*Zzg™i+^»ge»gz!*gÆaW6,¾@Zc*]Yg~Å 2007 Zl
Xt@Zc*]ÁÐÁW6,¾£gZ]Zzg',¹îg~}.â]Ð0çZ]»ZOx™ä~æŠŠïX

â° 10.4

YÆŠzgZy0*Îy~ZŠZ5ÂxÆZÐZ7šäZq-ZëéˆgHìYèZkÂxÐ—ŠgÆÎŠzV~ 09 6,ixÆÎfÐâà‚w
áïçZ]ÃÁHŠHìXZÃJÑ»Æ‚Bï™§i»gÃûZg¯ä6,»x™g;ì‰ÎZÅ545ë EGE-iZzg‹]ÆÎŠzVÆa»½~
WÑ]ÃF,u™**X˜VJ-gKŠgÆy%Š{ÎŠzVÅ!*]ìÂZk‚w',¹îg~~úc*V%ƒðìXJZLÚ4ZÐZ7šÃZEw

ZŸ† 878 Zzg 758 ™Dƒñ',¹îg~Æa].h+¡¬]”gs™zZgìX‚wÆŠzgZyWyÑíápVZzgZ}KZ*~!*nKM
ƒZìX',¹îg~u¤/ñVÆ(,"ÐËVÅW6,¾»g™ŠÏ~ZŸ†ƒZìZzgZÃJ',¹îg~»gz!*gÐa%}ÓxçZ]Ã
gz1Zzg0*Œâjw¯ä~ÃáVìX
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Y2008-09 âàZPx»Y,̂{


